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apricot marketing consulting 
unterstützt Unternehmen bei der erfolgreichen 
Implementierung strategischer und operativer
Marketingmassnahmen. 
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Mission

Unser Ziel gilt der nachhaltigen Positionierung Ihres Unternehmens sowie 
die realistischen Umsetzung aller dazu nötigen Massnahmen mittels

ÅSWOT Analysen 
ÅKlare Markt- und Produkt-Positionierungs-Strategie
ÅDefinition von und Kommunikation mit Ihrer Zielgruppe

ÅEntwicklung loyaler Kundenbeziehungen und
ÅSteigerung der Effektivität und des Umsatzes

Ihre Ziele werden dabei durch unseren ganzheitlichen 
-Ansatzes oder auf Projektbasis realisiert.

http://im-flyingdoctor.blogspot.com/
http://im-flyingdoctor.blogspot.com/
http://im-flyingdoctor.blogspot.com/
http://im-flyingdoctor.blogspot.com/


Customer Lifetime House

Acquisition
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Churn
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CUSTOMER

Market- & 
Customer
Insights 

INTELLIGENCE

Customer and 
target group

relevant 
communication

COMMUNICATION

CustomerLifetime House®

Acquisition

incl. Sales cycles

Relationship Management
Churn

CUSTOMER LIFECYCLE MANAGEMENT

PLANNING 
Marketing- and Sales Planning

Activities for 
NEW and 
EXISTING 
customers

EXECUTION

ANALYSIS & LEARNINGS

Unser Ansatz ïwir leben Kundenbeziehung
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Alle  vertriebsfördernden Aktivitäten und Tools wie MarCom (print, online, 

social media, radio, TV), Angebotsoptimierung, Loyalitätsprogramme, etc.

Wofür steht Ihr Unternehmen/Ihre Marke/Ihr Produkt?

Aufsetzen aller Marketing & Sales relevanten Prozesse sowie des Reportings

Zielgruppenadäquate Pricing Strategie, Pricing Richtlinien, Discount-Politik  

Wo und mit welchen Business Partnern werden unsere Produkte und Services

auf den Markt gebracht/verkauft (Verkaufskanäle)

PROMOTION

POSITION

PEOPLE Haben wir die richtigen Leute an Board um die Ziele erreichen zu können?

PROCESSES

PRODUCT
Lösungen und Angebote die die Bedürfnisse Ihrer Zielgruppe optimal erfüllen. 

PRICE

PLACE

Massgeschneiderte Marketing-Massnahmen für Sie 
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apricot Portfolio

Management 
auf Zeit

Planung, 
Intelligence 

Services 
und CRM

Marketing-
and 

Produkt 
Management

Team 
establishment

Nachhaltige und wachstumsorentierte Vermarktung
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apricot Leistungen im Detail
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ÅAufbau, 
Entwicklung und 
Führung von 
Marketing Teams

ÅMarketing ïund 
Budget Planung

ÅImplementierung 
von Produkten und 
Lösungen

ÅCRM Massnahmen

ÅEruieren und 
Analyse von 
Kunden- und 
Wachstums-
potentialen 

ÅChange 
Management
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ÅMarkenpositioning

ÅBusiness Planung

ÅMarket Intelligence 
(Marktforschung& 
Mitbewerbsanalyse)

ÅBusiness 
Intelligence
(Datenanalyse & 
Data Mining)

ÅKPI Reporting

ÅIdentifizierung von 
Umsatztreibern und 
Marktrevenue 
drivers and market 
potentials

ÅNachhaltiges 
Kundenbeziehungs-
Management
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ÅKunden- und Markt-
orientierte  Produkte 
und Lösungen 

ÅZielgruppen-
Definition

ÅKunden-
segmentierung

ÅZielgruppen 
relevante Angebote

ÅPricing

ÅProdukt 
Implementierung 
und Launch

ÅPerformance 
Analyse

ÅKommunikation

ÅSales enabling

ÅTeam Management

ÅRekrutierung von 
Marketing- und 
Vertriebs 
mitarbeitern 

ÅTeam Aufbau und 
Rollendefinition

ÅTeam Organisation,
Koordination und 
Führung

ÅTeam Building 
Massnahmen

ÅTeam- und Einzel-
Assessments

ÅTeam Entwicklung
und CoachingT
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http://www.apricot.at/portfolio0102.php
http://www.apricot.at/portfolio0102.php
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triple*a ïdie apricot-Methode

Um Marketing erfolgreich einzusetzen, wenden wir das triple*a Prinzip an:

AGENDA

empiric

research

solution-oriented

analysis

monitoring & 

learning

implementation

define relevant

measures

Identify most 

effective drivers

triple*a
ist ein ganzheitlicher Marketing 

Ansatz, der in Ihrem Unternehmen 

den kontinuierlichen Prozess zur 

Identifikation der Markt- und 

Wachstums- potentiale 

unterstützt:

von

- ANALYSIS - Situations Screening - und

- AGENDA - Massnahmen - zu

- ACTION - tatsächlicher Umsetzung.



No. 9

Wie profitieren Sie?

ÅAwareness

Help buyers 
become 
aware of the 
busienss 
outcomes 
you help 
them realize.

You want to 
be considered 
a relevant 
player and 
partner.

ÅKnowledge

Help buyers 
become 
knowledgeable 
about how 
your solutions 
deliever 
outcomes.

You want to 
get on the 
customerós list 
of qualified 
providers.

ÅPreference

Help byers 
create a 
preference for 
your solutions, 
build up a 
bonding for 
your brand.

You want to get 
on the 
customerós list 
of preferred 
providers.

ÅConviction

Help buyers 
develop a 
clear 
conviction 
for your 
solution.

You want to 
be the clear 
choice over 
a 
competitor.

ÅPurchase

Make it 
easy for 
your 
prospects 
to become 
a 
customer.

You want 
to seal the 
deal.

ÅRetentention

Make it 
worthwile to 
continue 
being a 
customer.

You want to 
turn 
customers 
into partners, 
loyal 
evengelists.

Markenbekanntheit. Kundenbeziehung. Wachstumspotential.
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apricot portrait

Sonja Dirr verfügt über 14 Jahre Erfahrung im 
Marketing Management.

Wir sind der Überzeugung, dass nur eine gut durchdachte 
Umsetzung von Vermarktungs-Aktivitäten die Ziele eines 
Unternehmens erfolgreich unterstützt und sein Wachstum fördert.

apricot Marketingwissen in Verbindung mit Ihren 
Erfahrungswerten ermöglicht uns, gemeinsam einen roten Faden 
von der Marketing Strategie hin zur nachhaltigen 
Implementierung in Ihr Daily Business zu knüpfen. 

Wir empfehlen und entwickeln ausschliesslich Massnahmen, die 
realistisch umgesetzt werden können und so zum langfristigen 
Erfolg Ihres Unternehmens beitragen. 
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Referenzen

http://www.grey.com/
http://www.jwt.at/
http://www.vodafone.com/
http://www.exact.com/
http://www.a1.net/
http://www.jugendvolk.co.at/
http://integral.co.at/de/home/
http://www.orange.at/
http://www.eup.at/
http://www.longview.com/
http://www.orisoft.com.my/
http://www.facebook.com/ambuzzador
http://www.deloitte.com/view/de_AT/at/index.htm
http://www.arteco.at/
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apricot begleitet sie den ganzen Weg, von der 
Strategie hin zur erfolgreichen Umsetzung:

Wir unterstützen Sie bei der Realisierung!



fon +43. 664. 9 177 377

Am Hundsturm 12/R1/Top5, A-1050 Vienna

mailto:sonja.dirr@apricot.at
http://www.apricot.at/
http://www.apricot.at/blog/
http://www.facebook.com/apricot1050
http://twitter.com/apricot1050

